
Gwasanaethau Cyfleusterau
Boddhad a Phrofiad

Arolwg o’r tai bwyta 
a’r siopau coffi

Arolwg o Wasanaethau’r 
Porthorion

Arolwg o’r  
Gwasanaethau Glanhau

Arolwg o amser  
bwyd cleifion

Mae eich boddhad a’ch profiad o’n Gwasanaethau 
Cyfleusterau, Arlwyo, Porthorion a Glanhau’n  
bwysig i ni.

Rydyn ni’n gwerthfawrogi eich barn ac am wneud  
yn siŵr ein bod ni cystal â’r disgwyl.

Helpwch ni trwy dreulio munud neu ddwy yn  
dweud wrthym ni am y gwasanaeth gawsoch chi.

Mae modd gwneud hyn mewn sawl ffordd:
• Defnyddio’r dolenni neu’r codau QR ar y poster hwn i fynd 

yn syth at yr arolygon
• Unrhyw bryd ar eich ffôn symudol/dyfais
• Gan ddefnyddio’r ddolen pan fyddwch chi’n dychwelyd 

adref
• Gofyn i berthynas neu ffrind eich helpu
• Gall goruchwylwyr yr Adran Cyfleusterau eich helpu chi i 

gael eich adborth gan ddefnyddio tabled/dyfais yr adran, 
os ydych chi am wneud hynny.
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