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CWRDD AR TIM

Mae ein prosiect amlsefydliadol yn ymroddedig
i wella canlyniadau ariannol, iechyd a thai i
bensiynwyr yn rhanbarth CTM. Drwy weithio

Mae ein hymdrechion wedi arwain at enillion
ariannol sylweddol i'n cleientiaid ac wedi
gwella'r lles cyffredinol trwy ymyriadau wedi'u

mewn  partneriaeth ag amrywiaeth o
sefydliadau, ein nod yw mynd i'r afael &'r bwlich
yn y nifer sy'n hawlio Credyd Pensiwn ymbhlith
unigolion cymwys.

targedu ac allgymorth cymunedol.
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CRYNODEB

GWEITHREDOL

Mewn ymateb i'r ffaith bod taliadau tanwydd
gaeaf Llywodraeth y DU yn 2024 wedi dod i ben
yng Nghymru a Lloegr, aeth ein prosiect
amlsefydliadol i'r afael i bob pwrpas a’r bwich yny
nifer sy'n hawlio Credyd Pensiwn ymhlith
unigolion cymwys yng Nghwm Taf Morgannwg
(CTM). Gyda bron i1 0 bob 5 o unigolion hyn yng
Nghymru yn byw mewn tlodi ac amcangyfrif bod
7,000 o bobl yn CTM nad ydynt yn hawlio’r
Credyd Pensiwn y mae ganddynt hawl iddo, nod
ein menter, a arweiniwyd gan y tim arloesi yn
CTM, ac a ysgogwyd gan ymdrech ary cyd rhwng
timau iechyd y cyhoedd, cynghorau lleol, ac
amrywiol elusennau a sefydliadau, oedd gwella
canlyniadau ariannol ac iechyd i bensiynwyr.

Llwyddodd y sbrint Arloesi i nodi 689 o gleifion &
chyflyrau iechyd anadlol, 6,768 o achosion o
ymdrechion allgymorth trwy  ymgysyllitu
uniongyrchol, aseswyd a chefnogwyd 1,890 o
gleientiaid, gan sicrhau cynnydd incwm wedi'i
gadarnhau gwerth cyfanswm o £1,655,551.83.
Yn ogystal, rydym yn rhagweld enillion incwm
blynyddol pellach o £961,103.19 yn tarddu o
geisiadau sydd yn yr arfaeth, sy'n amlygu'r effaith
ariannol sylweddol a'r cymorth ychwanegol a
ddarperwyd i gymuned CTM.

Wrth edrych i'r dyfodol, mae'r ffocws yn parhau i
fod ar optimeiddio darpariaeth gwasanaethau
trwy lwybrau atgyfeirio clir, ehangu’r gwaith
cyfathrebu, ymgorffori cysylltiadau data i'r drefn
arferol, ac archwilio llwybrau newydd ar gyfer
ymgyrchoedd ymgysylltu ac ymwybyddiaeth
ymhlith pensiynwyr.

Labour said absolute pensioner poverty had increased by
300,000 under the previous Conservative-led governments
(Peter Byrne/PA) (PA Wire)

Er bod y fenter lwyddiannus hon yn amlygu
cryfder cydweithredu o ran dod ag effeithiau
cadarnhaol sylweddol i bobl yn CTM, mae cryn
dipyn o waith i'w wneud o hyd. Rhaid inni barhau
a'n hymdrechion i gefnogi'r unigolion sy'n weddill,
fel dyfyniad Mrs Jones isod sy'n dal i fod angen
cymorth gan ein tim amlsefydliadol.

Allwn i ddim fod wedi gwneud cais am
Gredyd Pensiwn heb gymorth y Llywiwr
Cymunedol, doeddwn i ddim yn gwybod
ble i ddechrau yn enwedig gyda'r
cyfrifiadur.

Rwy'n gwerthfawrogi'r gwaith rydych chi
wedi'i wneud i mi..Mae wedi gwneud
gwahaniaeth enfawr. Rwy'n gwybod y
gallaf i gysylltu & chi os bydd angen
unrhyw help arnaf yn y dyfodol.

Diolch o galon!
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Yn 2024, cyhoeddodd Llywodraeth y DU y bydd vy
taliad tanwydd gaeaf yng Nghymru a Lloegr yn
destun prawf modd, gan olygu na fydd cynifer & 2
filiwn o bensiynwyr bellach yn cael y taliad hwn
ledled Cymru a Lloegr. Mae bron i 10 bob 5 o bobl
hyn yng Nghymru yn byw mewn tlodi. Ym mis
Tachwedd 2022, tynnodd y Comisiynydd Pobl Hyn
sylw at y ffaith nad yw hyd at 80,000 o bobl hyn yng
Nghymru yn cael Credyd Pensiwn y mae ganddynt
hawl iddo, ac nad yw tua 7,000 o bobl hyn yn CTM
yn ei hawlio. Mae Credyd Pensiwn yn darparu arian
ychwanegol a all helpu gyda chostau byw i bobl
dros oedran Pensiwn y Wladwriaeth ac sydd ar
incwm isel, sy'n werth £65 yr wythnos ar gyfartaledd
i'T rhai sy'n gymwys ac yn datgloi hawliadau eraill
sy'n darparu cymorth ariannol pellach.

Mae Credyd Pensiwn yn fudd-dal porth, sy'n golygu
os yw unigolyn yn gymwys i gael Credyd Pensiwn,
bydd yn gymwys yn awtomatig i gael lwfansau eraill,
sy'n agor opsiynau cymorth eraill er mwyn gwella
ansawdd bywyd a lles cyffredinol. Fodd bynnag, nid
yw hawlior hawliau hyn yn canolbwyntio’n unig ar
leihau baich ariannol, gall hefyd fod o fudd
sylweddol i'w hiechyd a'u lles.

Bob blwyddyn, amcangyfrifir bod y GIG yn gwario
£1.4 biliwn ar drin salwch sy'n gysylltiedig & byw
mewn tai oer neu laith, gan y gall y cyflyrau hyn
waethygu asthma, mathau eraill o salwch anadlol, a
chynyddu'r risg o glefyd y galon a digwyddiadau
cardiaidd. Maent hefyd yn gwaethygu problemau
cyhyrysgerbydol fel arthritis. Yn ogystal, gall effaith
byw mewn amgylcheddau o'r fath fod yn gysylltiedig
ag iechyd meddwl, gyda chyfraddau uwch o iselder
a phryder ymhlith unigolion yr effeithir arnynt

Mae nifer o elusennau yn CTM, a'r partneriaid rhanbarthol ehangach, yn cydweithio i dargedu
pensiynwyr bregus sy'n byw yn CTM, a all fod yn gymwys i wneud cais, a'u cefnogi gyda cheisiadau
perthnasol. Mae'r ddogfen hon yn amlinellu amcanion y prosiect, y dull strategol a ddefnyddiwyd, yr
heriau a wynebwyd, a'r canlyniadau a gyflawnwyd gydag argymhellion yn y dyfodol.
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PWRPAS

Nod y prosiect amlsefydliadol hwn oedd;
1.Cynyddu ymwybyddiaeth am Gredyd Pensiwn a'r nifer sy'n manteisio arno ymhlith unigolion
cymwys yn rhanbarth CTM.
2.Defnyddio data iechyd y boblogaeth leol i dargedu’r unigolion a nodwyd yn CTM, gan amlygu
pwysigrwydd ymyriadau wedi'u targedu er mwyn gwella heriau iechyd.
3.Mesury budd ariannol cynyddol a ddaw yn sgil hyn.

Press release

Nearly fifty thousand extra pensioners
receiving vital Pension Credit support

following surge in claims processed

New figures published today [Thursday 27 February] show a
significant spike in Pension Credit applications following a
DWP campaign to boost uptake, the highest since
comparisons began in 2020.

AMSERLEN

Mae'r canlynol yn rhoi trosolwg o ddigwyddiadau a mentrau sydd &'t nod o fynd i'r afael & dod a'r
Lwfans Tanwydd Gaeaf i ben a hyrwyddo manteisio ar y lwfans Tanwydd Gaeaf a Chredyd Pensiwn, yn
CTM. Yn ystod y cyfnod hwn gwelwyd cyfres o ymdrechion ar y cyd ymhlith rhanddeiliaid amrywiol i
hybu ymwybyddiaeth a chefnogaeth yny gymuned.
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Beth A Wnaed

Lle cafodd ei
gynnal

Pam mae ei angen arnom

22 Awst - Cyhoeddi terfyniad y Lwfans Tanwydd Gaeaf.

Cyhoeddiad y
Llywodraeth

Rhoi gwybod i'T cyhoedd am newidiadau sy’'n effeithio ar hawl i fudd-daliadau, yn
enwedig i'r rhai sy’n dibynnu ar y Iwfans hwn.

17 Medi - Cynhaliwyd trafodaeth gychwynnol gydag Age Connects
Morgannwg.

CTM UHB / Age
Connects Morgannwg

Archwilio ymdrech ar y cyd i fynd i'r afael ag effaith terfynu'r Lwfans Tanwydd
Gaeaf a heriau eraill sy'n ymwneud & budd-daliadau ar bobl o fewn CTM.

18 Medi - Cytunodd Cyngor Bwrdeistref Sirol Rhondda Cynon Taf ar

Mynd i'r afael ag anghenion cymunedol yn effeithiol ac ymgysylltu & gwahanol

Cyfathrebu RP

ddull 3 darn o Darged, Cyffredinol a Chymunedol. Crwp Llywio grwpiau yr effeithir arnynt gan newidiadau mewn budd-daliadau, gan sicrhau

cymorth cynhwysfawr
. . . N . Trafod goblygiadau iechyd y cyhoedd a strategaethau cydweithredol mewn

23 Medi - Cynhaliwyd cyfarfod gyda CTM Public Health. Grwp Llywio ymateb i newidiadau i fudd-daliadau,

24ain Medi - Cyfarfod Credyd Pensiwn cyntaf yn cynnwys . - RS , .

CBSRNCT, CTM Public: lechyd, RIC Hub, ac Age Connects Grivp Liywio Cydlynu ymd'rechlon a symleiddio prosesau ar gyfer optimeiddio'r nifer sy'n hawlio
Credyd Pensiwn.

Morgannwg, gyda chyfarfodydd wythnosol yn cael eu cynnull.

9 Hydref - Sgript yn cael ei rannu gan dim lechyd y Cyhoedd. CTM BIP/Tim Safoni cyfathrebu a sicrhau bod gwybodaeth gywir yn cael ei lledaenu ynghylch

Credyd Pensiwn.

14eg Hydref - Wythnos Credyd Pensiwn.

CT™M

Hyrwyddo ymwybyddiaeth a'r nifer sy'n hawlio Credyd Pensiwn ymhlith unigolion
cymwys.

16 Hydref - Trafod cynllun tudalen we yng nghyfarfod y Bartneriaeth

Gwella adnoddau ar-lein a gweithgareddau allgymorth ar gyfer ymgysylltu a

Ranbarthol; datblygwyd cynllun Sioe Deithiol ACM. Grwp Llywio chymorth cymunedol.

25 Hydref - Cwblhau dogfen Cwestiynau Cyffredin ar gyfer gwefan Darparu atebion cynhwysfawr i gwestiynau cyffredin, gan helpu i ddeall a llywio
RP. Grwp Llywio newidiadau i fudd-daliadau.

5ed Tachwedd - Trafodaeth am sgript iechyd y cyhoedd ar gyfer Mireinio negeseuon a sicrhau cyfathrebu effeithiol o fewn cyd-destunau iechyd
Phillip Daniels Grwp Llywio cyhoeddus.

6ed Tachwedd - Drafft o wefan Partneriaethau Rhanbarthol wedi ei
greu.

Partneriaethau
Rhanbarthol

Hwyluso mynediad i wybodaeth ac adnoddau ar gyfer cefnogaeth gymunedol a
chydweithio.

8fed Tachwedd - Fideo gan Phillip a Rachel ar bwysigrwydd Credyd
Pensiwn; derbyniad wedi ei gwblhau; Lansiodd CTM
[Communications y fenter yn ystod 'Mae'n Wythnos Siarad am Arian'.

Tim Cyfathrebu CTM/
TP

Defnyddio offer amlgyfrwng i godi ymwybyddiaeth ac annog y defnydd o Gredyd
Pensiwn ymhlith y gynulleidfa darged.

20 Tachwedd - Diweddariad gan CBS Merthyr: Wythnos Credyd
Pensiwn wedi'i chynnal, yn parhau; sesiynau galw heibio wythnosol,
a sesiwn ymwybyddiaeth ar y cyd.

Merthyr Tydfil Town
Centre Hub, Treharris,
and across the
borough.

Cynnal ymgysylitiad a chefnogaeth ar gyfer hawliadau Credyd Pensiwn, gan
sicrhau cyrhaeddiad cymunedol ehangach.

16 Hydref - Digwyddiad budd-daliadau wedi'i gynnal gan Gofal a
Thrwsio Sir Pen-y-bont ar Ogwr ac Age Connects Morgannwg

Maesteg, Bridgend

Darparu cefnogaeth ar lawr gwlad a chodi ymwybyddiaeth am hawliau a
gweithdrefnau budd-daliadau.

10fed lonawr - Aeth Age Connects Morgannwg a Cyngor ar Bopeth
ar raglen Radio GTFM i drafod PC.

Sioe radio GTFM

Trafod y pwnc Credyd Pensiwn a budd-daliadau cysylltiedig eraill i bensiynwyr.

20 lonawr - Age Connects Morgannwg a chan Ddigwyddiad Gofal a
Thrwsio Sir Pen-y-bont ar Ogwr

Neuadd Goffa
Llangrallo

'Ymgysylltu &'r gymuned a chynnig cymorth gydag ymholiadau a cheisiadau am
fudd-daliadau.

14 Chwefror - Digwyddiad Age Connects Morgannwg

Pontyclun
Community Centre

Cynorthwyo cleientiaid gyda chyngor budd-daliadau a sicrhau mynediad
ehangach i gefnogaeth angenrheidiol.

Age Connects Morgannwg & by Digwyddiad Gofal a Thrwsio Sir
Pen-y-bont ar Ogwr

Maesteg Leisure
Centre

Darparu cymorth wedi'i dargedu ar gyfer ymholiadau budd-daliadau a hyrwyddo
ymwybyddiaeth gymunedol
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FFRWD WAITH 1

TiM IECHYD CYHOEDDUS BIP CTM

Gweithgareddau ac Allgymorth:

Wedi helpu i werthuso'r fenter gyffredinol, gan sicrhau monitro ac adrodd effeithiol ar ganlyniadau.
Creodd Cyfarwyddwr lechyd y Cyhoedd ffilm hyrwyddo i hybu ymwybyddiaeth.

Dosbarthwyd poster Llyw. Cymru i bob darparwr gofal sylfaenol i wella ymwybyddiaeth.
Cydweithio &'r tim gwybodeg a nododd ryw 700 o gleifion (>65 oed) ary rhestr resbiradol i gysylltu
a nhw yn rhagweithiol

Wedi gwneud cais am gyllid ychwanegol i gefnogi digwyddiadau cymunedol parhaus ac
ymdrechion allgymorth.

Wedi darparu archwiliadau iechyd a hyfforddiant ffordd o fyw mewn digwyddiadau cymunedol i
gefnogi lles preswylwyr .

Wedi datblygu neges Gwneud i Bob Cyswllt Gyfrif (MECC) i'w rhannu a rhanddeiliaid, gan hybu'r
nifer sy’'n hawlio Credyd Pensiwn.

Effaith
* Mae'r ymdrechion allgymorth ac ymgysylltu cymunedol a ddechreuodd ar unwaith wedi

dechrau meithrin gwell arferion iechyd ac ymwybyddiaeth ariannol ymhlith y boblogaeth
darged.

Mae'n sefydlu fframwaith cynaliadwy ar gyfer cymorth ac ymgysylltiad parhaus i'n poblogaeth,
gan gyfrannu at wella iechyd cymunedol yn gyffredinol a sefydlogrwydd ariannol.

Wedi targedu cleifion resbiradol bregus dros 65 oed ynghyd &'u teuluoedd i sicrhau eu bod yn
ymwybodol o'r cymorth ariannol sydd ar gael yn ogystal ag atgyfeirio i'r trydydd sector i gefnogi
eu cais fel y bo'n briodol.

Canlyniadau allweddol:
* Nodwyd 689 o gleifion 65 oed neu hyn a oedd wedi bod mewn cysylltiad &'r tim anadlol yn 'y

bwrdd iechyd gan ddefnyddio data a oedd ar gael gany timau gwybodeg.

® Cysylltodd gwasanaethau cymorth iechyd y cyhoedd CTM yn llwyddiannus ag 85% o'r cleifion

a nodwyd

e O'rrhaiy cysylltwyd & nhw'n llwyddiannus (585 o unigolion):

[e]

Roedd 30% eisoes yn cael pensiwn

Roedd 25% wedi hunan-nodi eu bod dros y trothwy incwm ar gyfer credyd pensiwn
Cyfeiriwyd 19% at wefan y Llywodraeth i wirio cymhwyster/gwneud cais

Cyfeiriwyd 15% at Gofal a Thrwsio neu Landlord Cymdeithasol Cofrestredig (LCC) am
Gymorth ychwanegol i wirio cymhwysedd/cwblhau'r cais.

Bwriedir cwblhau gwerthusiad dilynol tua diwedd 2025 i gasglu gwybodaeth ychwanegol am
lwyddiant wrth wneud cais am gredyd pensiwn

O O O O

g
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HAWLIO CREDYD PENSIWN YNG NGHWM TAF MORGANNWG

FFRWD WAITH 2

AGE CONNECTS MORGANNWG

Gweithgareddau ac Allgymorth/ Dyddiadau Allweddol:

Rydym wedi ymrwymo i gefnogi ein cymuned trwy gyfres o ddigwyddiadau allgymorth budd-daliadau a gynlluniwyd
i gynorthwyo cleientiaid gorlif. Mae'r digwyddiadau hyn yn gyfle i'r rhai sy'n mynychu gael arweiniad a chymorth i
gael y budd-daliadau y mae ganddynt hawl iddynt. Yn ogystal &'n sesiynau rheolaidd yn Llyfrgell Aberdar a
Chanolfan Ddinesig Cyngor Merthyr, rydym wedi trefnu tri digwyddiad atodol tua dechrau 2025 ar draws gwahanol
leoliadau i ddiwallu anghenion ein cymuned yn well.

Effaith

Er na ddenodd ein digwyddiadau cymunedol ym mis lonawr a mis Chwefror gynifer ag a ragwelwyd,
mae'r gwelededd cynyddol trwy gyfryngau cymdeithasol ac ar lafar wedi llwyddo i greu nifer uwch o
ymholiadau am fudd-daliadau, dros y ffén ac yn bersonol.

Canlyniadau allweddol:
Ers cael cyllid ychwanegol ym mis Hydref 2024, mae ACM wedi cyflawni'r canlynol rhwng 1 Hydref
2024 a 27 Chwefror 2025:

* \Wedi cynnal asesiadau budd-daliadau ar gyfer 684 o gleientiaid.

e Wedi cyflwyno ceisiadau am fudd-daliadau ar gyfer 451 o gleientiaid, gan gynnwys 25 o
geisiadau Credyd Pensiwn, 164 o geisiadau Lwfans Gweini, 19 o geisiadau Lwfans Gofalwr, 19 o
geisiadau adolygu Lwfans Byw i'r Anabl, a 34 o adolygiadau Taliad Annibyniaeth Personol.

* \Wedi sicrhau cynnydd incwm wedi'i gadarnhau o £847,988.24* i gleientiaid.

* \Wedi nodi enillion incwm cyffredinol posibl o dros £1 miliwn y flwyddyn.

* Ymbhlith yr achosion hyn, nododd 110 o gleientiaid broblemau anadlol cronig fel COPD, asthma,
a ffibrosis yr ysgyfaint. Mae ein tim wedi canolbwyntio ar wella eu hincwm cartref, yn enwedig
o ystyried pryderon ynghylch colli'r Taliad Tanwydd Gaeaf a heriau byw mewn amodau oer
tra'n rheoli anawsterau anadlu mewn cartrefi oer.

*Methodoleg ar gyfer Cyfrifo Enillion Incwm ar draws ACM, Gofal a Thrwsio a Chyngor ar Bopeth:
* Ceisiadau llwyddiannus gwirioneddol rhwng Hydref a Mawrth (hyd yma)
* ffigurau rhagamcanol yn seiliedig ar ganlyniadau cyfartalog ar gyfer ceisiadau sy'n disgwyl!
penderfyniad (yn y system ar adeg adrodd)
e Sylwch fod hyn yn cynnwys Lwfans Gweini yn ogystal 8 bod cleientiaid wedi cael eu hasesu ar
gyfer yr holl fudd-daliadau yn y cyfnod hwnnw ac o ganlyniad i'rymgyrch hon

g
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FFRWD WAITH 3

GOFAL ATHRWSIO CWM TAF

Gweithgareddau ac Allgymorth:

e Mynychwyd 5 digwyddiad Credyd Pensiwn wedi'u targedu hyd yma

e Cafwyd 39 o atgyfeiriadau uniongyrchol gan lechyd y Cyhoedd, mae'r rhain bellach yn cael eu
holrhain trwy wasanaeth craidd Gofal a Thrwsio i dargedu ymyriadau i gefnogi cleientiaid gyda
gwaith trwsio, cymhorthion ac addasiadau tai ac i sicrhau eu bod yn byw mewn cartref cynnes a
diogel. Anfonwyd taflen Gofal a Thrwsio at y 39 cleient er mwyn iddynt gysylltu yn y dyfodol os
bydd angen.

e Mae'r holl gleientiaid yr ymwelwyd & nhw yn Ch3 a Ch4 wedi cael gwiriad budd-daliadau ac wedi'u
hasesu ar gyfer Credyd Pensiwn, Lwfans Gweini ac unrhyw fudd-daliadau eraill y gallent fod a
hawl iddynt.

e Cafwyd cyfweliad ar GTFM am yr ymgyrch a'r gwasanaeth Gofal a Thrwsio ehangach i wella
iechyd a lles cleientiaid

e Hyrwyddwyd yr ymgyrch trwy sianeli cyfryngau cymdeithasol Gofal a Thrwsio

Effaith
e \Wedi gwella perthnasoedd partneriaeth i sicrhau bod cleientiaid yn cael profiad heneiddio
cadarnhaol Wedi rhyddhau gohebiaeth uniongyrchol ar gyfer sicrhau cymorth Gofal a Thrwsio ar
gyfer ceisiadau budd-dal
e \Wedi hyrwyddo gwasanaeth Hynach nid Oerach Gofal a Thrwsio sydd & chysylltiadau
uniongyrchol & Chartrefi lach, Bywydau lach
e Wedi sicrhau’r incwm mwyaf posibl i gleientiaid i leihau straen ariannol

Canlyniadau allweddol:
e Aseswyd 888 o gleientiaid ar gyfer gwneud y mwyaf o fudd-daliadau Gofal a Thrwsio yn Ch3 a Ch4
(hyd yma) Cyflwynwyd 49 cais am fudd-dal yn Ch3 a Ch4 (hyd yma)
e Cafwyd 31 o ddyfarniadau budd-dal llwyddiannus yn Ch3 a Ch4 (hyd yma) gwerth £174,148 vy
flwyddyn Mae 28 o ddyfarniadau budd-dal yn disgwyl penderfyniad a rhagamcanir uchafswm o
£157,294 y flwyddyn

g
MAWRTH 2025

10



HAWLIO CREDYD PENSIWN YNG NGHWM TAF MORGANNWG

FFRWD WAITH 4

GOFAL A THRWSIO SIR PEN-Y-BONT AR OGWR

A

Gweithgareddau ac Allgymorth:

Dosbarthu deunyddiau hyrwyddo i gleifion yn Ysbyty Tywysoges Cymru, gan gynnwys
Adrannau Achosion Brys, Meddygfeydd yng Nghlystyraut Gogledd a'r Dwyrain a'r
dalgylchoedd lle cynhaliwyd y digwyddiadau

Presenoldeb mewn 3 digwyddiad ymgyrchu ar draws Pen-y-bont ar Ogwr

Hyrwyddo'r ymgyrch a digwyddiadau ar gyfryngau cymdeithasol h.y. Facebook .

Cafodd 100% o gleientiaid gynnig gwiriad budd-daliadau

Effaith

Cafwyd 32 o atgyfeiriadau o ganlyniad uniongyrchol i fenter BIPCTM - cynigiwyd gwiriad
budd-daliadau i 100% a chynigiwyd Gwiriad Cartrefi lach er mwyn mynd it afael & thlodi,
cartrefi llaith/oer, darparu addasiadau ac ati.

Swyddogion Ynni Cartref sy'n rheoli atgyfeiriadau yn cynnig cyngor ar wella cartrefi oer

10 atgyfeiriad uniongyrchol o ddigwyddiadau'r Ymgyrch

Cyrraedd y rhai mewn ardaloedd difreintiedig i leihau tlodi

Dros 770 o ddilynwyr ar Facebook a arweiniodd at hoffi a rhannu ynglyn & Digwyddiadau'r
Ymgyrch Credyd Pensiwn

Mwy o ymwybyddiaeth ymhlith y tim am bwysigrwydd budd-daliadau, iechyd a thai

Canlyniadau allweddol:

Gofal a Thrwsio Sir Pen-y-bont ar Ogwr yn cynnig gwiriad budd-daliadau i 100% o gleientiaid
sy'n cael gwiriad cartrefi iach
Ers 1 Hydref cynorthwywyd 34 o gleientiaid gyda cheisiadau Credyd Pensiwn:

o O'rrhai a ddyfarnwyd (5 cais) £17,999.03

o O'r 29 sy'n disgwyl canlyniad, rydym yn rhagweld cynnydd blynyddol o £104,394.38
Ers 1 Hydref mae staff wedi cwblhau 210 o geisiadau budd-daliadau eraill (h.y. Gostyngiad
Cartrefi Cynnes, y Dreth Gyngor, Lwfans Gweini):

o QO'rrhai a ddyfarnwyd (74 o geisiadau) £381,108.06

o QO'r rhai sy'n disgwyl canlyniad (136 o geisiadau) rydym yn rhagweld cynnydd blynyddol o

£700,414.81

O'r rhai a gafodd gymorth gyda cheisiadau budd-dal, byddai pob cleient wedi cael Gwiriad
Cartrefilach mynd i'r afael & phryderon tai megis:
Atal achosion o gwympo
Cartrefi oer
Cyngor gwresogi
Darparu addasiadau a/neu offer
Cyngor / atgyfeiriadau diogelwch tan a Charbon Monocsid ar gofrestri Blaenoriaeth
Atgyfeiriadau a chyfeirio ymlaen

0O O 0O O O O
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HAWLIO CREDYD PENSIWN YNG NGHWM TAF MORGANNWG

FFRWD WAITH > LS

CYNGOR AR BOPETH RHONDDA CYNON TAF (RHCT)

Gweithgareddau ac Allgymorth:
Rhwng mis Hydref 2024 a mis Chwefror 2025, mae Cyngor ar Bopeth RhCT wedi cael effaith
sylweddol drwy gynnig cymorth amhrisiadwy i unigolion sy’'n wynebu heriau sy'n ymwneud a
materion pensiwn y wladwriaeth a chredyd pensiwn. Yn ystod y cyfnod hwn, cynorthwyodd ein tim
penodedig 284 o bobl, gan eu harwain trwy brosesau cymhleth, cynnig cyngor, a'u helpu i lywio o
gwmpas cymhlethdodau eu hawliau ariannol.

Gwnaeth Cyngor ar Bopeth RhCT drefnu a chymryd rhan mewn cyfres o ddigwyddiadau
cymunedol wedi'u targedu, lle buom yn rhoi cyngor cyfrinachol, diduedd am ddim i breswylwyr ar
Gredyd Pensiwn. Chwaraeodd y digwyddiadau hyn ran holl bwysig wrth ehangu ein cyrhaeddiad,
lledaenu’r neges a gwneud ein gwasanaethau'n fwy hygyrch drwy ddod ag arweiniad arbenigol a
chymorth ymarferol yn uniongyrchol i'r gymuned.

Effaith

Trwy ein gwaith achos a'n gwybodaeth arbenigol, rydym wedi gallu sicrhau cyfanswm o

£234,308.50 mewn enillion ariannol i'r rhai rydym wedi'u cefnogi rhwng mis Hydref 2024 a mis Chwefror
2025. Mae'r gwaith hwn wedi cael effaith ystyrlon a chadarnhaol ar fywydau'r unigolion hynny, gan helpu
i gael gwared ar straen ariannol a sicrhau bod pobl yn cael y cymorth y mae ganddynt berffaith hawl iddo.
Mae hyn yn gynnydd sylweddol o'i gymharu &t un cyfnod y llynedd, pan wnaethom gefnogi 148 o
unigolion, gan sicrhau £79,829 mewn enillion ariannol.

Canlyniadau Allweddol:

Eleni, fe wnaethom helpu mwy na dwbl y bobl; 284 o'i gymharu & 148 yn flaenorol. Ond, hefyd,
rydym wedi mwy na threblu cyfanswm yr enillion ariannol, a gododd o £79,829 y llynedd i
£234,308.50 eleni. Mae'r cynnydd sylweddol hwn yn nifer y bobl a gefnogwyd a'r enillion ariannol a
gyflawnwyd yn adlewyrchu effeithiolrwydd ein hymagwedd, sy'n cynnwys gwiriadau budd-
daliadau manwl a chymorth rhagweithiol gyda cheisiadau.

Gellir priodoli'r cynnydd yn nifer yr unigolion sy'n cael cymorth hefyd i'n hymrwymiad parhaus i
gyrraedd mwy o bobl mewn partneriaeth ag Age Connects Morgannwg, Gofal a Thrwsio CTM,
ASau lleol, lechyd y Cyhoedd a BIP CTM.

g
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HAWLIO CREDYD PENSIWN YNG NGHWM TAF MORGANNWG

FFRWD WAITH 6 (e

CYNGOR AR BOPETH MERTHYR TUDFUL

Gweithgareddau ac Aligymorth:

Gyda'r cyllid hwn, mae Cyngor ar Bopeth Merthyr Tudful wedi gallu estyn ei oriau gweithredu i gynnwys un noson
yr wythnos a boreau Sadwrn. Mae'r ehangiad hwn yn caniatdu i gleientiaid ymweld &'r swyddfa neu drefnu
apwyntiadau ffén ar adegau a allai fod yn fwy cyfleus, yn enwedig os oes ganddynt berthynas sy'n gallu cynnig
cymorth y tu allan i oriau arferol yn unig. O ganlyniad, rydym wedi gallu cynorthwyo 41 o gleientiaid ychwanegol,
gan sicrhau cyfanswm enillion incwm o £76,000 ar eu cyfer.

Cefndir:

Roedd ein cleient, unigolyn 70 oed, yn cael trafferthion ariannol er ei fod yn cael Pensiwn y Wladwriaeth
llawn. Nid oedd ganddo unrhyw ffynonellau incwm eraill ac roedd yn wynebu heriau dyddiol sylweddol
oherwydd nifer o gyflyrau iechyd. Yn byw ar ei ben ei hun yn ei gartref ei hun, y mae’n berchen arno’n gyfan
gwbl, nid oedd yn ymwybodol o'r cymorth ariannol sydd ar gael iddo.

Sut y gwnaethom helpu:

Cysylltodd y cleient & Chyngor ar Bopeth Merthyr Tudful am gymorth. Ar &l trafod ei sefyllfa, nodwyd
gennym ei fod yn gymwys am Lwfans Gweini ond nad oedd yn ymwybodol o'r budd-dal na'r broses
ymgeisio. Rhoesom ganllawiau cliriddo ar y Lwfans Gweini, ei helpu i ddeall y meini prawf cymhwysedd, a'i
gefnogi i'w hawlio. Yn ogystal, roedd y cleient yn profi caledi ariannol oherwydd costau ynni cynyddol. Fel
rhan o'n dull cyfannol, rhoesom gyngor ynni wedi'i deilwra i'w helpu i reoli ei filiau'n fwy effeithiol.

Canlyniadau Allweddol:

Roedd cais y cleient am Lwfans Gweini yn llwyddiannus, gan roi cymorth ariannol ychwanegol i'w helpu i reoli ei
anghenion dyddiol. At Iwfans hwnnw yn ei le, gwnaethom gynghori'r cleient i wneud cais am Gredyd Pensiwn, yr
oedd yn gymwys i'w gael oherwydd yr Ychwanegiad Anabledd Difrifol.

O ganlyniad, cynyddodd incwm cyffredinol y cleient, gan wella ei sefydlogrwydd ariannol a lleihau ei straen. Mae
bellach yn fwy sefydlog yn ariannol ac yn gallu fforddio costau byw hanfodol, gan gynnwys biliau ynni. Cyfanswm
enillion incwm y cleient yw £151.10 yr wythnos, sef £7857.20 y flwyddyn.

Effaith:

Roedd y cleient yn ddiolchgar dros ben am y cymorth a gafodd gan Gyngor ar Bopeth Merthyr
Tudful. Nid oedd yn ymwybodol o'r cymorth ariannol oedd ar gael iddo, a thrwy ein cymorth ni, mae
ganddo bellach fwy o incwm a thawelwch meddwl ariannol. Dywedodd “Rwyf mor ddiolchgar am
eich cefnogaeth a’ch cymorth, ni fyddwn wedi gwybod bod y budd-dal hwn ar gael i mi yn fy
sefyllfa i, diolch”. Mae'r achos hwn yn amlygu'r rél hollbwysig rydym yn ei chwarae o ran cefnogi
unigolion agored i niwed, gan sicrhau eu bod yn cael y budd-daliadau y mae ganddynt hawl iddynt,
a gwella eu lles cyffredinol.

13
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HAWLIO CREDYD PENSIWN YNG NGHWM TAF MORGANNWG

FFRWD WAITH7 &

RHONDDA CYNON TAF
CYNGOR BWRDEISTREF SIROL RHONDDA CYNON

TAF (CBS RHCT)

Gweithgareddau ac Allgymorth:

Wrth baratoi ar gyfer Wythnos Credyd Pensiwn, gweithio'n fewnol ac yn lleol gyda chymunedau,
ac yn rhanbarthol gyda BIP CTM a chynghorwyr wedi'u comisiynu i dargedu grwpiau penodol
sydd mewn perygl trwy rannu gwybodaeth.

Meysydd Ffocws:
e \Wedi'i Dargedu - Gweithio'n lleol gyda gwasanaethau mewnol i nodi aelwydydd penodol:

o Sicrhau bod preswylwyr sy'n hysbys i'r gwasanaethau oedolion yn ymwybodol o'r angen i wirio
cymhwysedd eu cartref.

o Sicrhau bod preswylwyr y gwyddys eu bod yn derbyn Gostyngiad Treth y Cyngor ac o oedran
pensiwn/yn bodloni't meini prawf oedran ar gyfer credydau pensiwn, yn ymwybodol o'r angen i
wirio cymhwysedd eu cartref.

o Sicrhau bod Gofalwyr ffurfiol ac anffurfiol sy'n hysbys it Awdurdod Lleol yn ymwybodol o'r
angen i wirio cymhwyster eu cartref neu'r person sy'n derbyn gofal. Anfonwyd e-bost trwy'r
Prosiect Cefnogi Gofalwyr.

e Cyffredinol - Gweithio'n ehangach i roi gwybod i breswylwyr RhCT:
o Postio'n rheolaidd ac fel mater o drefn ar Sianeli Cyfryngau Cymdeithasol CBSRhCT
o Arddangos gwybodaeth yn holl fannau cyhoeddus y Cyngor. Llyfrgelloedd, Canolfannau
Hamdden ac ati.

e Cymuned - Sefydliadau rhybuddio y gwyddys eu bod yn darparu gweithgareddau cymunedol i
hysbysu defnyddwyr gwasanaethau/adeiladau.
o Anfon e-bost at 794 o grwpiau cymunedol a/neu unigolion yn gofyn iddynt osod posteri
Llywodraeth Cymru ac annog pobl hyn, gofalwyr, aelodau o'r teulu i wirio cymhwysedd eu
cartref a'u cyfeirio at gymorth ar-lein ac yn y gymuned.

Effaith:
e Anfonwyd 1315 o lythyrau at breswylwyr sy'n derbyn Cymorth Gwasanaeth Oedolion
e Anfonwyd 2769 o lythyrau at breswylwyry gwyddys eu bod yn cael Rhyddhad Treth y Cyngor

Canlyniadau Allweddol:
e Gall gweithio mewn partneriaeth ranbarthol, gan ganolbwyntio sylw ar un maes penodol,
gynhyrchu gwell gwasanaethau a chymorth i drigolion.
* Rhannu gwybodaeth ac adnoddau. Llai o bwysau ar un unig asiant dosbarthu.
® Defnydd o ymatebwyr Cymunedol.

g
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HAWLIO CREDYD PENSIWN YNG NGHWM TAF MORGANNWG

FFRWD WAITH 8 [z

YR ADRAN GWAITH A PHENSIYNAU (DWP) pepartrment

Pensions

Gweithgareddau ac Allgymorth:

Cyflwynodd cydweithwyr DWP drosolwg cychwynnol o't Ymgyrch Credyd Pensiwn ym mis Hydref 2024 i
Lywodraeth Cymru a chynrychiolwyr y 22 Awdurdod Lleol yng Nghymru. Yn dilyn hyn, mae is-grnip wedi'i
greu ar gyfer cyfnod yr Ymgyrch Credyd Pensiwn i hyrwyddo ymwybyddiaeth a rhannu gwybodaeth reoli,
materion, ymwybyddiaeth o ddigwyddiadau ac ati ar draws y 22 Awdurdod Lleol yng Nghymru a sefydliadau
partner cysylltiedig, ynghyd &'n cydweithwyr Polisi Credyd Pensiwn yr Adran Gwaith a Phensiynau.

Fel rhan o ymgyrch gyfathrebu DWP, gyda'r nod o gynyddu ceisiadau Credyd Pensiwn, roeddem yn
cydweithio'n frwd ag elusennau a sefydliadau cymorth a'r cyfryngau i hybu ymwybyddiaeth a hyrwyddo
Credyd Pensiwn. Rydym yn annog pawb i ystyried a ydynt yn adnabod unigolion, fel rhieni neu neiniau a
theidiau, a allai fod yn gymwys i gael Credyd Pensiwn. Rydym yn argymell defnyddio’r gyfrifiannell Credyd
Pensiwn i bennu cymhwysedd posibl a sicrhau bod y rhai sy'n gymwys yn cael y cymorth y mae ganddynt
hawl iddo. Mae ein Timau Partneriaeth mewn adrannau Gwaith ac lechyd wedi rhoi cynlluniau ar waith ar
gyfer ymgysylltu a hyrwyddo lleol ym mhob ardal, gan weithio gydag awdurdodau lleol a phartneriaid eraill i
estyn allan at bobl a allai fod yn gymwys.

Yn dilyn y model hwn, mae tim Datganoli Cymru wedi gweithio gyda Chymunedau Digidol Cymru i adolygu'r
modd gweminar at ddibenion Credyd Pensiwn. Mewn digwyddiad AS yn LINC Cynon yn Aberdar, siaradwyd
ag 20 o bobl a chyfeiriwyd y rhai nad oeddent yn gallu cwblhau cyfrifiad ary pryd at y gyfrifiannell Credyd
Pensiwn, a rhoddwyd iddynt daflen Credyd Pensiwn Swyddogol yr Adran Gwaith a Phensiynau yn egluro
ble y gellid dod o hyd it gyfrifiannell yn https://www.gov.uk/pension-credit-calculator ac argymhellwyd
gwneud cais am Gredyd Pensiwn os oeddent yn gymwys. Fodd bynnag, cwblhawyd cyfrifiannell Credyd
Pensiwn gydag 16 o unigolion a oedd yn gallu ei chwblhau ar y diwrnod gyda 45% o bosibl yn gymwys, yna
cyfeiriwyd y rhain at ddarparwyr a oedd yn bresennol yn y digwyddiad.

Effaith:
Ychydig o enghreifftiau o rai o'r gweithgareddau a wneir yn lleol, oherwydd y dyfeisgarwch lleol mae gormod o
amrywiadau i'w crybwyll yma.

¢ Ymgysylltodd timau E&P & phob Awdurdod Lleol, llyfrgelloedd, meddygfeydd, fferyllfeydd a mwy.

¢ Mynychodd swyddfeydd ymweld ddigwyddiadau a ddarparodd 121 o gefnogaeth i gwsmeriaid.

¢ Digwyddiadau a gynhelir ledled y wlad i ymgysylltu & phensiynwyr a'u teuluoedd a'u cefnogi.

¢ Wedi gweithio law yn llaw ag Awdurdodau Lleol i gyflwyno digwyddiadau wedi'u targedu.

Canlyniadau:
e Daeth adborth &'r ymgyrch yn fyw a dangosodd lefelau o ddyfeisgarwch.
e Cafodd yr adnoddau a ddarparwyd dderbyniad da.
* Roedd llywodraethu cyffyrddiad ysgafn a chwmpas ffocws yn atal ymgripiad cwmpas.
* Roedd cynhyrchu cynhyrchion yn ganolog yn atal dyblygu.

Argymbhellion:

Mae rhai awgrymiadau wedi'u gwneud gan gydweithwyr yn dilyn eu cefnogaeth i'r ymgyrch mewn

perthynas a'r gyfrifiannell.

* Roedd yr ymgyrch allgymorth yn canolbwyntio ar ddefnyddio'r gyfrifiannell cyn gwneud
hawliad a'r gobaith yw y bydd yn lleihau nifer yr hawliadau diangen. Teimlwyd y dylai'r ymgyrch
allanol a'r pecyn cymorth ar Gov.uk roi mwy o bwyslais ar ddefnyddio'r gyfrifiannell cyn
gwneud cais ffurfiol. 15
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HAWLIO CREDYD PENSIWN YNG NGHWM TAF MORGANNWG

FFRWD WAITH 9

LANDLORDIAID CYMDEITHASOL COFRESTREDIG (LCC)

B
Hafod AR Cymoedd i'r Arfordir

Valleys to Coast

Gweithgareddau ac Aligymorth:

Fe wnaethom gysylltu & nifer o LCC partner ar draws CTM i ddeall eu hymgyrchoedd mewnol i gefnogi
cwsmeriaid 66+ oed i hawlio Credyd Pensiwn.

Roedd ymgyrchoedd mewnol yn cynnwys —

e Defnyddio data i nodi cwsmeriaid dros 66 oed a'r rhai nad oeddent wedi rhyngweithio llawer &'u landlord
yn ddiweddar. Trefnwyd wedyn bod timau incwm yn gwneud galwadau lles i'r cwsmeriaid hyn ac yn
cefnogi eu hawliadiadau am fudd-dal.

e Defnyddiodd LCC gylchlythyrau cwsmeriaid, sianeli cyfryngau cymdeithasol a gwasanaethau negeseuon
testun i helpu i hybu ymwybyddiaeth am y nifer sy'n hawlio Credyd Pensiwn ar draws eu sylfaeni
cwsmeriaid

e Sicrhaodd LCC fod posteri a gwybodaeth am Gredyd Pensiwn ar gael yn eu llety i bobl hyn yn ogystal &
chynnal sesiynau cyngor ariannol yn y llecliadau hyn.

Yn ogystal, ymunodd sawl LCC & digwyddiadau galw heibio a gynhaliwyd gan ein partneriaid trydydd sector,
gan gynnig gwasanaethau cyngor ariannol fel rhan o'r digwyddiadau. Roedd Tim lechyd y Cyhoedd hefyd yn
gallu atgyfeirio cleifion o'r rhestr darged yn uniongyrchol at eu landlord Cymdeithas Tai am gyngor a chymorth
ariannol.

g
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HAWLIO CREDYD PENSIWN YNG NGHWM TAF MORGANNWG

CYFATHREBU

PWYSIGRWYDD STRATEGAETH GYFATHREBU MEWN PROSIECTAU

CYDWEITHREDOL RHWNG IECHYD AR TRYDYDD SECTOR:

Pan fydd nifer o bartneriaid ar draws y sector iechyd a'r trydydd sector yn cydweithio ar brosiect
rhanbarthol fel hwn ar raddfa mor fawr, mae strategaeth gyfathrebu ac ymgysylltu bendant yn
hanfodol ar gyfer sicrhau canlyniadau llwyddiannus. Mae cyfathrebu effeithiol yn meithrin
tryloywder, yn cryfhau perthnasoedd, ac yn sicrhau bod yr holl randdeiliaid wedi'u halinio yn eu
cyfrifoldebau unigol a chyfunol, eu nodau partneriaeth, eu negeseuon prosiect, ac yn eu dull o fesur
llwyddiant partneriaeth ac effaith gyffredinol y prosiect.

Mae llwyddiant y prosiect hwn wedi'i gysylltu'n gryf & chryfder sylfaenol y trefniadau partneriaeth
sy'n bodoli eisoes ymhlith y trydydd sector yn CTM, ynghyd & pherthnasoedd gwaith cadarn, a
alluogodd y prosiect hwn i gael ei roi ar waith yn gyflym ac yn effeithlon.

Mae'r adran hon yr adroddiad yn amlygu'r ystyriaethau allweddol ar gyfer cyfathrebu ac ymgysylltu
yn benodol; ar gyfer cefnogi unrhyw bartneriaeth(au) yn y dyfodol sydd & chylch gorchwyl a
phwrpas tebyg hy. wedi'u gosod yn erbyn amcanion poblogaeth ac iechyd y cyhoedd craidd ar
gyfer trigolion CTM.

Mae hefyd yn amlygu'r gwersi a ddysgwyd o'r cydweithio credyd pensiwn penodol hwn.

Do you live in Rhondda
Cynon Taf, Bridgend or
Merthyr Tydfil?

Find out about claiming Pension
Credit and local events

What is Pension Credit?

Pemsion Credit is a weekly benefit to boost your
income. You can apply onling, by phone or by
completing a form.

If you claim Pension Credin, you can usually get eantra
hielp with the cost of living = like Winter Fuel Payments,
& Budgeting Loan of & Coungil Tax Reduction.
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Ystyriaethau cyfathrebu ac ymgysylitu allweddol (egwyddorion):

Er mwyn sicrhau'r gynrychiolaeth gywir wrth gychwyn ar brosiect cyfathrebu ac ymgysylltu, mae'n
bwysig bod y bobl gywir yn cael eu cynnwys o'r cychwyn cyntaf. Mae cael arbenigwr cyfathrebu ar gael
yn hanfodol, ond mae hefyd yn bwysig sicrhau bod y rhai sydd &'r wybodaeth a'r ddealltwriaeth gywir o'r
ardal, y gynulleidfa a'r prosiect yn gallu helpu i fframio’r dull gweithredu a chyfrannu mewnwelediadau
allweddol o'r dechrau. Er enghraifft, mae'n syniad da cynnwys staff rheng flaen neu bobl & phrofiadau
byw a all roi cyngor ar sianeli, adnoddau, negeseuon a hygyrchedd. Bydd cael y gynrychiolaeth gywir yn
sylfaen gadarn ar gyfer strategaeth a chynllunio cyfathrebu.

Mae cytundeb cynnar ar y strategaeth a'r cynllun cyfathrebu gan sefydlu strategaeth gyfathrebu glir ar
ddechrau’r prosiect yn sicrhau bod yr holl bartneriaid yn deall ei gilydd. Mae hyn yn cynnwys nodi
canlyniadau ac amcanion (CAMPUS) a rennir, cyllideb, cynulleidfaoedd targed, diffinio negeseuon
allweddol, a gosod disgwyliadau o ran sut y caiff gwybodaeth ei rhannu gan yr holl bartneriaid ategol.
Mae cytuno ar rolau, cyfrifoldebau a phrosesau penderfynu yn helpu i osgoi cam-gyfathrebu ac unrhyw
oedi posibl. Mae fframwaith cynllunio cyfathrebu defnyddiol, o'r enw OASIS, ar gael yma. Os oes angen
ymagwedd newid ymddygiad, argymhellir hefyd defnyddio model COM-B, sydd ar gael yma.

Cytuno ar ddull cyfryngau digidol (gan gynnwys cyfryngau cymdeithasol)

Gyda chanran fawr o'r boblogaeth bellach yn defnyddio cyfryngau digidol, gan gynnwys y cyfryngau
cymdeithasol, naill ai fel ffynhonnell wybodaeth gyntaf/allweddol, mae cytuno ar strategaeth cyfryngau
digidol gydlynol o'r cychwyn cyntaf yr un mor hanfodol er mwyn cyrraedd cynulleidfacedd - yn
breswylwyr a rhanddeiliaid fel ei gilydd. Dylid trafod penderfynu ar lwyfannau, negeseuon, ac amlder
postiadau a chydlynu'r cynllun digidol (gan gynnwys postiadau cyfryngau cymdeithasol ) ymlaen llaw er
mwyn sicrhau cysondeb ac aliniad.

Cyllidebu ar gyfer cyfathrebu

Mae sicrhau dyraniad cyllideb digonol ar gyfer gweithgarwch cyfathrebu ac ymgysylltu yn sicrhau bod
adnoddau angenrheidiol ar gael; o ddeunyddiau dylunio graffeg i gefnogi gyda chyfryngau
cymdeithasol, gweithgaredd ymgysylltu cymunedol (gan gynnwys rheoli digwyddiadau) a hysbysebu
cyfryngau cymdeithasol i gynulleidfacedd a chymunedau targed (lle bo'n berthnasol).

Defnyddio cyfryngau i hybu proffil y bartneriaeth / prosiect

Mae ymgysylltu a'r cyfryngau yn arf pwerus ar gyfer ymhelaethu ar broffil partneriaeth a diben prosiect.
Gall hefyd ehangu cyrhaeddiad y prosiect yn sylweddol trwy godi gwelededd. Trwy leoli llefarwyr
allweddol ar gyfer cyfweliadau a sicrhau datganiadau i'r wasg, mae'r prosiect yn cael sylw ehangach,
gan feithrin diddordeb y cyhoedd ac annog mwy o gyfranogiad gan randdeiliaid. Gall strategaeth
cyfryngau a weithredir yn dda hefyd helpu i ddenu cymorth ychwanegol neu hyd yn oed arian.
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Gwersi a Ddysgwyd

Mae aliniad cynnar yn hollbwysig

Er i'r bartneriaeth strategol hon dyfu'n gyflym ac yn organig, buasai wedi'i chryfhau trwy flaenoriaethu
trafodaethau cynnar ynghylch cyfathrebu ac ymgysylltu, er mwyn cyd-fynd o ran amcanion, dulliau a rolau
a chyfrifoldebaucyfathrebu — er mwyn optimeiddio effaith y prosiect .

Er enghraifft, roedd ychydig wythnosau ers dechrau'r prosiect cyn cytuno ar Gyngor ar Bopeth (RhCT) fel
partner trydydd sector canolog (ymysg y partneriaid) ar gyfer cynnal gwybodaeth ar-lein am yr holl
ddigwyddiadau ymgysylltu cymunedol sy'n digwydd ar draws y rhanbarth. Roedd hyn yn ychwanegol at y
ffaith bod yr holl bartneriaid yn cytuno i hyrwyddo unrhyw ddigwyddiadau lleol iddynt ar eu platfformau eu
hunain. Ar gyfer unrhyw gydweithio y dyfodol, byddai'n well gwneud y penderfyniad hwn ar ddechrau'r
prosiect, yn ystod y cyfnod cynllunio.

Fe wnaeth BIPCTM a Phartneriaeth Ranbarthol CTM ymestyn cyfleoedd digwyddiadau trwy
gyfathrebu rhanbarthol.

Monitro ac adborth parhaus

Gwnaeth tim y prosiect gynnwys mecanweithiau i nodi meysydd i‘'w gwella (ar lefel prosiect) ac i sicrhau
bod y prosiect yn parhau ar y trywydd iawn. Fodd bynnag, o safbwynt cyfathrebu, byddai dull cyfathrebu
cryfach hefyd yn cynnwys monitro ymdrechion cyfathrebu yn barhaus a chasglu adborth gan y cyhoedd a
rhanddeiliaid yn barhaus.

Defnyddio’'r cyfryngau i hybu proffil partneriaethau

Er mwyn hybu proffil y prosiect gyda chyfryngau lleol a chenedlaethol (print a darlledu), byddai'r prosiect
wedi elwa ar astudiaeth achos hy. pecyn cyfathrebu oedd ar gael i'w rannu &'r cyfryngau. Roedd
absenoldeb hyn yn cyfyngu ary cyfle i ymgysylltu &'r cyfryngau yn ystod cyfnod cyflwyno ‘byw' y prosiect.

Fodd bynnag, yn gadarnhaol, cafwyd sylw lleol trwy ‘slot iechyd’ misol y bwrdd iechyd gyda radio GTFM, a
oedd yn cynnwys cyfweliad credyd pensiwn pwrpasol gydag Age Connects Morgannwg (Rachel
Rowlands) a Chyngor ar Bopeth, RhCT (Karen Taylor) ddydd Gwener, 10 lonawr 2025.

Creodd llwyddiant y cyfweliad hwn gyfle arall am eitem arall ary cymorth ehangach sydd ar gael i bobl hyn
yn CTM sy'n ceisio annibyniaeth yn y cartref (dan arweiniad Gofal a Thrwsio), gan gynnwys cyfleoedd
effeithlonrwydd ynni - ymgyrch Hynach Nid Oerach. Darlledwyd yr eitem hon ddydd Gwener 21 Chwefror
2025 gyda Nerys Rees a Claire Miles yn brif lefarwyr.

Rhannwyd y ddau gyfweliad ar holl lwyfannau cyfryngau cymdeithasol BIPCTM, ac fe'u hyrwyddwyd
mewn cylchlythyrau staff a rhanddeiliaid. Mae gwaith i gasglu deunyddiau astudiaeth achos yn mynd
rhagddo o fewn tim y prosiect.

Casgliad

Er bod dull cyfathrebu wedi'i ddatblygu i gefnogi'r bartneriaeth iechyd a thrydydd sector bwysig hon, o
ystyried gwerth gwaith partneriaeth, yr argymhelliad yw bod unrhyw bartneriaeth yn y dyfodol yn cynnwys
cyfathrebu ac ymgysylltu yn gynharach yn y broses gynllunio wrth symud ymlaen. Mae hyn er mwyn
cefnogi cynllunio clir, cytuno ar system ddigidol gydlynol, rheoli digwyddiadau a rheoli’r cyfryngau (lle bo'n
berthnasol) — yn ogystal & chymorth gyda chydgysylltu cyffredinol. Byddai'r dull hwn yn sicrhau bod y
prosiect yn cael yr effaith fwyaf posibl, yn ogystal & hyrwyddo cryfder y bartneriaeth strategol.
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PWYNTIAU DYSGU
ALLWEDDOL

Cyflawni Canlyniadau

Liwyddodd ein menter i sicrhau canlyniadau drwy gynyddu ymwybyddiaeth a nifer y bobl sy'n
manteisio ar Gredyd Pensiwn ymhlith ein cynulleidfa darged. Fodd bynnag., nodwyd maes
sylweddol i'w wella gennym, sef yr angen am ddull mwy rhagweithiol. Oherwydd yr amserlenni
tynn sy’'n gysylltiedig & gwneud cais am y Lwfans Tanwydd Gaeaf, a ddaeth i ben ym mis
Tachwedd, roedd llawer o'n strategaeth yn adweithiol. Wrth symud ymlaen, mae'n hanfodol dysgu
o'r profiad hwn. Wrth baratoi ar gyfer y gaeaf hwn, byddwn yn sicrhau bod cynllun cadarn yn ei le
fel rhan o'n busnes fel arfer. Bydd hyn yn ein galluogi i weithredu’'n rhagweithiol, yn hytrach nag yn
adweithiol, gan sicrhau parodrwydd a chynyddu effaith ein hymdrechion allgymorth

Creu Gwerth

Meithrinodd y prosiect ysbryd o gydweithio, gan amlygu parodrwydd cyffredin ymhlith yr holl
bartneriaid i gydweithio a chyfuno adnoddau. Gyrrwyd yr ymdrech gyfunol hon gan awydd i
gynorthwyo trigolion ein cymunedau. Creodd ymrwymiad a brwdfrydedd pawb a gymerodd ran
werth sylweddol, gan ddangos grym cydweithio.

Y Gallu i Greu

Mae ein menter yn arddangos y gallu i greu, gan
ddangos y llwyddiannau rhyfeddol pan fydd sefydliadau
amrywiol yn uno a phwrpas cyffredin. Trwy harneisio ein
cryfderau, ein hadnoddau a'n mewnbynnau ariannol
cyfunol, y tu hwnt i amser y gweithwyr proffesiynol sy'n
rhan o'r fenter, rydym wedi dangos sut y gellir defnyddio
strwythurau  presennol yn greadigol i sicrhau
canlyniadau eithriadol. Dylid dathlu’r cydweithio hwn,
yn enwedig wrth inni ymdopi & hinsawdd ariannol dynn
ar gyfer y GIG. Mae gwersi sylweddol i'w rhannu
ynghylch  cyflawni nodau uchelgeisiol o dan
gyfyngiadau o'r fath. Un agwedd amlwg yw ein gallu i
symud yn gyflym, yn sgil y berthynas gadarn sydd
eisoes yn bodoli ymhlith y rhanddeiliaid. Roedd vy llinell
sylfaen gref ac effeithiol hon ar gyfer cydweithio yn
cynnig sefyllfa lansio bwerus, &'n galluogodd i gyflawni
ein hamcanion yn gyflym ac effeithlon iawn.
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ARGYMHELLION

=y .

1ge connec
morgannwg

66

Rwyf wedi bod yn bryderus
iawn yn ystod y broses y
byddai fy nghais yn cael ei
wrthod. Mae costau byw
wedi effeithio arnaf i felly
rwyf wrth fy modd ei fod
wedi cael ei ganiatau. Rwy'n
cael cymorth gan fy nheulu
gyda thasgau ymarferol
gartref ac rwy'n hoffi eu
helou nhw drwy brynu
eitemau siopa ychwanegol y
gallwn ni eu rhannu.

99

Liwybr Atgyfeirio clir ar gyfer y dyfodol gan
ddefnyddio cyfathrebu

Sefydlu strategaeth gyfathrebu glir ar ddechrau'r prosiect,
gan gwmpasu amcanion CAMPUS, dyraniad cyllideb ,
cynulleidfaoedd targed, negeseuon allweddol, a
disgwyliadau o ran lledaenu gwybodaeth. Defnyddio
fframweithiau cynllunio fel OASIS ac, os yn berthnasol,
modelau newid ymddygiad fel COM-B.

Cysylltu Data - a allwn ni ymgorffi a gwneud busnes
fel arfer

Defnyddio arferion penderfynu sy'n cael eu gyrru gan
ddata i nodi unigolion sy'n gymwys ar gyfer budd-
daliadau ychwanegol. Trwy safoni'r dull hwn, gallwn
sicrhau nodi ac allgymorth cyson i'r ddemograffeg gywir
ar gyfer cymorth, gan integreiddior dulliau hyn i
weithrediadau rheolaidd.

Grwp Cydweithredol i ddarparu trosolwg ac
arweiniad

Er mwyn darparu arweiniad a strwythur clir ar gyfer y
Griwp Cydweithio sy'n goruchwylio'r prosiect,
argymhellir creu dogfen Cylch Gorchwyl gynhwysfawr.
Bydd y Cylch Gorchwyl yn ganllaw sylfaenol, gan
fanylu ar ddiben, strwythur a gweithdrefnau
gweithredu'r gnivp.

Cynllun Busnes/Dyfodol - dull cynaliadwy a
chynlluniedig - llywodraethu ac Ariannu

Er mwyn sicrhau hyfywedd hirdymor a chydlyniad
strategol i'r bartneriaeth, argymhellir creu Cynllun
Busnes a'r Dyfodol cynhwysfawr. Dylai'r cynllun
hwn fynd i'r afael & thwf cynaliadwy, strwythurau
llywodraethu, a strategaethau ariannu.
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Archwilio Elw Cymdeithasol ar fuddsoddiad

Gweler atodiadau un a dau; mae'r astudiaethau achos hyn yn amlygu enillion incwm sylweddol a
chanlyniadau llesiant gwell o ganlyniad i gyngor ar fudd-daliadau a chymorth wrth ymgeisio. Mae mesur y
buddion hyn yn dangos gwerth y mentrau hyn, gan gefnogi ceisiadau am gyllid yn y dyfodol a chyfiawnhau
dyraniad adnoddau. Mae ein hastudiaethau achos yn darparu tystiolaeth gadarn o'r ffordd y mae Credyd
Pensiwn wedi trawsnewid bywydau o fewn ein cymuned, gan alluogi pensiynwyr i fforddio gwell gwres,
bwyd iachach, a chymryd mwy o ran mewn gweithgareddau cymdeithasol, a thrwy hynny wella ansawdd eu
bywyd yn gyffredinol. Drwy gyflwyno data ystadegol a straeon personol, gallwn ddangos effaith ddofn y
rhaglenni hyn yn effeithiol , gan bwysleisio pwysigrwydd gwasanaethau cymorth parhaus ac estynedig i
bensiynwyr ar draws CTM.

Amlygu mwy o fuddion annisgwyl

Mae'r prosiect hwn wedi datgelu manteision sylweddol, annisgwyl o ymdrechion cydweithredol ym maes
ymagysylltu 8t gymuned a gwasanaethau cymorth. Un canlyniad nodedig yw uwchsgilio dau aelod o staff
gweinyddol, sydd bellach yn gallu rhoi cyngor ar fudd-daliadau a chynnal gwiriadau budd-daliadau dros y
ffon. Mae eu hyfforddiant wedi caniatdu iddynt nodi hawliau'n effeithlon, gan gynnwys Lwfans Gweini a
Lwfans Gofalwr, gan ryddhau arbenigwyr fel Fleur a Bethan i ganolbwyntio ar dasgau mwy arbenigol a
gwella't gwasanaethau a ddarperir. Roedd y cyllid ychwanegol yn hwyluso mwy o oriau ar gyfer
digwyddiadau ac ymgynghoriadau, gan hybu effeithiolrwydd cyffredinol. Mae datblygiad proffesiynol hefyd
wedi gwella hyder a galluoedd y cynghorwyr newydd hyn.

Yn ogystal, mae'r prosiect hwn wedi ehangu ei effaith i feysydd fel atal cwympiadau a mynediad ehangach
at fudd-daliadau amrywiol, gan arddangos effeithiau eang ein hymdrechion integredig. Daeth nifer fawr o
bobl i'r digwyddiad cychwynnol yn Cynon Linc, gan ddenu dros 100 o gyfranogwyr, gyda llawer yn ymateb i
bost traddodiadol. Mae hyn yn tanlinellu effeithiolrwydd post traddodiadol o ran cyrraedd demograffeg sy'n
ymwneud llai & llwyfannau digidol. Gallai cynllunio ymgyrch bostio arall cyn y gaeaf nesaf wella rhyngweithio
cleientiaid, gan sicrhau nad ydynt yn colli cyfleoedd incwm posibl. Yn ogystal, mae'r cynnydd yn y nifer sy'n
manteisio ar y Lwfans Gweini yn amlygu sut y gall strategaethau cyfathrebu trylwyr gyfrannu at well
canlyniadau ariannol i'r gymuned.

Rwy'n falch iawn o'r budd-
dal a ddyfarnwyd i mi - er
nad yw'r arian yn cael ei
ddefnyddio ar gyfer unrhyw
beth yn benodol, mae'n braf

gwybod ei fod yno os bydd
ei angen byth ac rwyn
ddiolchgar am y gefnogaeth
gyda'rcais gan nad oeddwn
yn gwybod ei fod ar gael.
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Y GRYNHOI

Roedd gosod ein poblogaeth wrth wraidd y
broses o wneud penderfyniadau a
chydweithio i gyflawnit canlyniadau a
fwriadwyd gan groesi ffiniau a chyllidebau
sefydliadau traddodiadol yn dangos grym
cydweithio wrth fynd i'r afael &r bwich yn'y
nifer sy'n hawlio Credyd Pensiwn ymhlith
unigolion cymwys. Trwy nodi a chefnogi
nifer sylweddol o gleientiaid, mae'r fenter
wedi arwain at gynnydd sylweddol mewn
incwm wedi'i gadarnhau a'i ragweld.
Amlygodd y  prosiect  bwysigrwydd
ymyriadau wedi'u targedu, strategaethau
cyfathrebu  effeithiol, ac integreiddio
penderfyniadau a yrrir gan ddata i
weithrediadau arferol.

Mae cydweithio & sefydliadau fel Gofal a
Thrwsio wedi bod yn allweddol wrth fynd i'r
afael ag anghenion iechyd a thai, gan
sicrhau bod cleifion ar draws CTM yn deall
manteision tai da a'u heffaith ar eu
canlyniadau iechyd. Wrth symud ymlaen,
dylai ymdrechion ganolbwyntio ar
optimeiddio darpariaeth gwasanaeth trwy
lwybrau atgyfeirio  clir ehangu
strategaethau cyfathrebu, ac archwilio
ffyrdd newydd o ymgysylltu a hybu
ymwybyddiaeth ymhlith pensiynwyr. Er bod
y fenter wedi gwneud cynnydd sylweddol,
mae cryn dipyn o waith i'w wneud o hyd i
gefnogi'r rhaiy mae angen cymorth arnynt o
hyd gan y tim amlsefydliadol

lVEE fy iechyd wedi
gwaethygu'n  gorfforol  ers
gadael yr ysbyty. Mae gennyf
becyn gofal hirdymor ar waith
ac mae'’r incwm ychwanegol a
geir or Lwfans Gweini yn
golygu y gellir talu am fy
anghenion gofal yn gyfforddus
heb unrhyw effaith negyddolar

fy nghynilion.
9
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ASTUDIAETH ACHOS 1 PERSON SY'N CWBLHAU
ASTUDIAETH ACHOS:

Fleur Williams
MANYLION CYSWLLT:

G g e CO n n ects sarah.smith@acmorgannwg.org.uk

DYDDIAD YR ASTUDIAETH ACHOS:

morgannwg. porired

ENW'R PROSIECT:
1&A

A yw’r Astudiaeth Achos hon yn ymwneud ag:
Unigolyn neu deulu g" Cymorth M

Gwybodaeth/Cyngor D Arall D

Cefndir

Galwodd Mrs T i mewn ir Cynon Linc, mae gan ei gWwr Dementia ac nid oeddent yn hawlio
unrhyw Fudd-daliadau ac nid oedd ganddynt hawl i unrhyw fudd-daliadau yn seiliedig ar incwm,
gwnes gais am Lwfans Gweini a oedd yn llwyddiannus ar y gyfradd uwch o £108.55 yr
wythnos, gallent wedyn hawlio didyniad Nam Meddyliol Difrifol ar y dreth gyngor i gael
gostyngiad o 25% sef £36.45 yr wythnos, a oedd yn olaf yn golygu bod Mrs T Drwg yn cau am
wythnos, a oedd yn olaf yn golygu cau'r Parc yn llwyddiannus. ysbyty fel nad oedd yn rhaid iddi
adael ei gwr a’r brif fynedfa a cheisio dod o hyd i le parcio.

Pa / ‘ ‘ \
ganlyniadau/newidiadau Dyfyniadau/Adborth
a gyflawnwyd?

Roeddent wedi cynyddu incwm wythnosol Rydym Aol falCh el
o £145 yr wythnos a oedd yn mynd iw bod wed dod I’ch

helpu i dalu eu biliau ynni uwch y gaeaf
hwn. gweld, mae cael
Fe wnes i eu helpu i gael Bathodyn Glas a BathOdyn GlaS Wed/
oedd yn gwneud bywyd yn fwy cyfleus ir bOd yn fendlth ac mae ’r
cwpl wrth fynychu apwyntiadau ysbyty.
incwm ychwanegol yn

golygu nad oes rhaid i ni

Bydd cleientiaid yn dychwelyd os oes
ganddynt unrhyw ymholiadau pellach. ’ ’

Camau Nesaf G)eni y gaeaf hwn.
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ASTUDIAETH ACHOS 2 PERSON SY'N CWBLHAU
ASTUDIAETH ACHOS:
Karen Taylor

MANYLION CYSWLLT:

- Karen.Taylor@carct.org.uk
cyngor ar W1ir{-} 3 Rhondda DYDDIAD YR ASTUDIAETH ACHOS:

=1 \V (- Cynon Taff 27/02/2025

ENW'R PROSIECT:
Hanes Mr A

A yw’r Astudiaeth Achos hon yn ymwneud ag:; M
Unigolyn neu deulu g Cymorth

Gwybodaeth/Cyngor D Arall y Cymorth dyled

Cefndir

Roedd y Cleient, Mr A wedi cyrraedd oedran ymddeol ac wedi gorfod rhoi’r gorau i’'w waith oherwydd nifer o resymau iechyd
hirdymor, a oedd yn golygu ei fod yn teimlo wedi’i lethu ag opsiynau budd-dal lles oherwydd ei gyflyrau meddygol ac yn
teimlo’n ddryslyd ynghylch yr hyn yr oedd ganddo hawl iddo. Roedd Mr A yn cael cyfandaliad bach o’i bensiwn, yn gweithio’r
pum mlynedd diwethaf yn y DU, fodd bynnag, nid oedd gan Mr A unrhyw incwm arall ar wahan i hyn ac roedd yn defnyddio
cardiau credyd i dalu am hanfodion bob dydd ac yn ei adael yn methu & pharhau i dalu am ei filiau.

Yn ystod y cyswillt cyntaf, cynhaliwyd gwiriad budd-dal ar ran y cleient, a oedd yn ei hysbysu o’i gymhwysedd i
gael credyd pensiwn, budd-dal tai a gostyngiad yn y dreth gyngor. Gyda chymorth, gwnaeth Mr A gais am y budd-
daliadau hyn, gyda chymorth parhaus gan y cynghorydd ar sail Gwaith Achos. Mynychodd Mr A ein gwasanaethau
eto i gael cymorth i ddeall y Wlythyrau ar wybodaeth a dderbyniwyd gan gyngor RCT mewn perthynas &'i hawliadau
ac Ol-ddyledion. Fe wnaethom gefnogir cleient i drefnu cynllun talu gyda'r cyngor ar gyfer ei 6l-ddyledion treth
gyngor ac atebwyd unrhyw gwestiynau ynghylch y ceisiadau am fudd-dal. O ganlyniad i'n cyngor a chefnogaeth,
dyfarnwyd y buddion hyn i'r cleient.

Pa ganlyniadau/newidiadau a gyflawnwyd?

Rhyddhaodd yr ymyriad Mr A rhag straen ariannol, gan gynyddu ei f ‘ ‘

incwm a sicrhau hawliau sy'n hanfodol ar gyfer ei les. Darparodd

sefyllfa fyw fwy sefydlog yn ariannol, gan ganiatédu iddo reoli ei Dyfyniadau/Adborth

dreuliau yn well a lleihau ei ddibyniaeth ar gardiau credyd.
Wedi cynnal gwiriad budd-dal. Rydym wedi parhau i ddarparu

Arweiniodd Mr A drwy geisiadau budd-dal. . . .
) _ . cymorth cofleidiol ir cleient hwn ac
Cynnig cefnogaeth barhaus a chyngor ar ohebiaeth ariannol.

Trefnu cynlluniau talu ar gyfer dyled a chlirio 6l-ddyledion Treth y wedi ei gyfeirioln fewnol at ein tim
Cyngor. cyngor arbenigol ar ddyledion. Mae'r
Mae Mr A bellach yn derbyn £11,343.80 mewn Credyd Pensiwn yn cleient ar hyn o bryd yn gwe/'thio
flynyddol, gydag 6l-daliad o £3,490.40.

Mae'n derbyn Budd-dal Tai llawn a Gostyngiad Treth y Cyngor o
£4,487.60 a £1,037.92, yn y drefn honno.

Yn gymwys am £350 mewn cymorth drwy'r Gostyngiad Cartrefi
Cynnes a Thaliad Tanwydd Gaeaf.

Camau Nesaf

Rydym yn bwriadu defnyddio’r mewnwelediadau a gafwyd o brofiad Mr
A i fireinio ein strategaethau allgymorth a chymorth, gan sicrhau bod
mwy o unigolion yn gallu llywio ceisiadau budd-daliadau yn effeithiol.

gydan tim i helpu i greu cyllideb a
gweithio drwy ddyledion eraill nad
ydynt yn flaenoriaeth. Roedd Mr A yn
ddiolchgar iawn am y gefnogaeth.
Meddai, “mae’n gymaint o ryddhad i
ddechrau cael rhywfaint o arian yn dod
I mewn eto! Diolch yn fawr iawn am

@1 cymorth”.
99




HAWLIO CREDYD PENSIWN YNG NGHWM TAF MORGANNWG

PERSON SY'N CWBLHAU
ASTUDIAETH ACHOS 3 ASTUDIAETH ACHOS:

Kelly Williams
MANYLION CYSWLLT:

Kelly.Williams@bridgendcareandrepair.co.uk
0 DYDDIAD YR ASTUDIAETH ACHOS:

2024 - 2025
ENW'R PROSIECT:
Hanes Mr X

A yw’r Astudiaeth Achos hon yn ymwneud ag:
Unigolyn neu deulu j Cymorth M

Gwybodaeth/Cyngor D Arall M Ysbyty 2 Gwasanaeth Car

Bridgend County Care & Repair
Gofal a Thrwsio Sir Pen-y-bont

Cefndir

Atgyfeiriwyd Mr X at Ysbyty Gofal a Thrwsio Sir Pen-y-bont ar Ogwr i Wasanaeth Cartref ar 6l cael ei dderbyn i’r

ysbyty ar 6l profi argyfwng cardiaidd. Mae Mr X, sydd yn ei 80au, yn byw gyda’i wraig yn eu cartref eu hunain.

Mae gan Mr X golled ar ei glyw, diabetes, llai o weithrediad yr arennau, diffyg anadl, ffordd osgoi flaenorol,

pryder, poen ac mae ganddo hanes o gwympo. Ymwelwyd & Mr X yn ei gartref y diwrnod ar 6l iddo gael ei

ryddhau. Cynigiwyd asesiad i Mr a Mrs X. Canlyniadau ymweliad fel a ganlyn:

¢ Gwiriad budd-dal a chymorth gyda cheisiadau budd-dal; Lwfans Gweini x2, Lwfans Gofalwr, Credyd Pensiwn,
Budd-dal Treth Cyngor; Gosodiad Teleofal Lifeline ar gyfer Mr a Mrs X; Cyfeirio at y Gwasanaeth Tan;
Trafod y gofrestr blaenoriaeth (nwy a thrydan); Atgyfeiriad cymorth gwrthod; Grant ar gyfer rheilen grisiau i
hybu annibyniaeth a lleihau'r risg o gwympo; Mae grant ar gyfer rheilffordd galfanedig it mynediad blaen yn
hybu annibyniaeth ac yn lleihaur risg o gwympo; Grant ar gyfer cloch drws Ring i leihau pryder ynghylch
diogelwch a diogeledd; Cyfeirio at Therapydd Galwedigaethol Cymunedol ar gyfer asesiadau mynediad
ac ymdrochi a arweiniodd at wneud offer ymolchi a mynediad i gefn y ty yn fwy diogel i ganiatdu mynediad i
doiled allanol; Llythyr at y Meddyg Teulu ynghylch codymau; Cyngor ar tinitws a grant ar gyfer tinitus
reliver; Grant ar gyfer goleuo * Arwyddbost at awdioleg; Darperir ffolderi cwympiadau a Thrwsio i'r sinc

Pa ganlyniadau/newidiadau a K \
gyflawnwyd? Dyfyniadau/Adborth

e Uchafu incwm £466.54 yn wythnosol gyda
£10,292.12 mewn 6l-daliadau (gan gynnwys
Credyd Pensiwn, Taliad Tanwydd Gaeaf, cwrtais a gofalgar iawn;
Lwfans Gweini dwbl, Gostyngiad Treth vy

Cyngor, Trwydded Deledu...) . .
Amcangyfrifir bod gwaith grant yn costio Diolch yn fawr iawn am yr holl

£4,000.00 help.. Clod i'ch cwmni.. Diolch;
Amcangyfrif grant technoleg o £500.00
Bellach yn byw mewn cartref cynnes, diogel
Cynhwysiant digidol Byw yn hytrach na bod yn
Hyrwyddwyd anobaith a llai o risg 0 gwympo

Llai o ddibyniaeth ar deulu/gofalwyr bresennol,

Llai o risg o aildderbyn it ysbyty

Ffantastig, cymwynasgar,

Oni bai i chi, ni fyddem byth
Camau Nesaf wedi gwneud hyn....

Mae'n hanfodol parhau i gefnogi unigolion fel Mr. a \ ’ ’ /

Mrs. X. Rydym yn parhau i fod yn ymrwymedig i
gydweithio &n cydweithwyr yn y bwrdd iechyd a
sefydliadau eraill i estyn allan at fwy o bobl mewn
angen.




HAWLIO CREDYD PENSIWN YNG NGHWM TAF MORGANNWG

PERSON SY'N CWBLHAU

ASTUDIAETH ACHOS 4 ASTUDIAETH ACHOS:

Gail Devine

MANYLION CYSWLLT:
gaildevine@bavo.org.uk

DYDDIAD YR ASTUDIAETH ACHOS:
13/03/2025

ENW'R PROSIECT:
Bric tion of \

dau qu‘f:diol Pen nt ar nqur Mordwyo Cymunedol

A yw’r Astudiaeth Achos hon yn ymwneud ag:
Unigolyn neu deulu j Cymorth M
Gwybodaeth/Cyngorz Arall D

Cefndir

Mae Mr Jones yn Wr bonheddig yn ei 70au hwyr ac yn byw ar ei ben ei hun. Mae wedi cael cefnogaeth gan
Community Navigator yn y gorffennol i gael cymorth a chymorth ymarferol gyda thasgau domestig a garddio.
Cysylltodd Mr Jones &’r Llywiwr ym mis Rhagfyr 2024 i’'w gyfeirio at lanhawr ar gyfer ei gartref.

Yn ystod y sgwrs ffén, soniodd Mr Jones am y diddordeb yn y cyfryngau ynghylch y Taliad Tanwydd Gaeaf a
Chredyd Pensiwn. Nid oedd yn siwr a oedd hynny iddo ef. Esboniodd Navigator y newidiadau i gymhwysedd a
chynigiodd archwilio opsiynau gydag ef. Ar 6l mynd drwy'r meini prawf cymhwysedd dros y ffébn gyda Mr
Jones, cytunodd y Llywiwr i ymweld a chefnogi Mr Jones i wneud cais ar-lein.

e Roedd cefnogaeth Community Navigator yn ymwneud & chynhwysiant digidol - cymorth i wneud cais ar-
lein a lanlwytho’r dogfennau gofynnol.n lonawr, dywedwyd wrth Mr Jones ei fod wedi bod yn llwyddiannus
yn ei gais, sy’n golygu ei fod wedi derbyn:

Credyd Pensiwn 6l-ddyddiedig i Orffennaf 2024
Taliad Tanwydd Gaeaf
Trwydded Deledu Am Ddim (hefyd yn cael ei chefnogi i wneud cais ar-lein)

Pa ganlyniadau/newidiadau a / \
gyflawnwyd? fynladau/ Adborth

Cynyddodd incwm misol £109 o ostyngiad mewn Ni allwn wneud cais am Gredyd

costau Band Eang, newid i dariff cymdeithasol fel P . heb th LI .
derbyn Credyd Pensiwn. Talu dros £1000 mewn ensiwn Neb gymorth y Hywiwr

taliadau Credyd Pensiwn 6l-ddyddiedig ac ad-daliad Cymunedol, doeddwn i ddim yn
trwydded deledu Dros £1000 wedii dalu mewn gwybod ble i ddechrau yn

taliadau Credyd Pensiwn 6l-ddyddiedig ac ad-daliad ) , .
trwydded deledu, cynyddodd incwm misol £109 a enwed'g gyda r Cyf”f'adur‘

gostyngiad mewn costau Band Eang, newid i dariff

cymdeithasol fel derbyn Credyd Pensiwn. Rwy’n gwerthfawrogi'r gwaith

rydych chi wedi'i wneud i mi ...
mae wedi gwneud gwahaniaeth

4 enfawr. Rwy'n gwybod y gallaf
Bydd Mr Jones yn cysylltu & Navigator os oes angen

rhagor o gefnogaeth fel y gwnaeth yn flaenorol. gysy"tu a chi os bydd angen

Mae cymorth llythrennedd digidol lefel isel a unrhyw help arnaf yn y dyfodol.
chyfeirio yn bwysig i unigolion gael mynediad i fudd- Diolch yn fawr iawn!
daliadau y mae ganddynt hawl iddynt a gwneud cais ) ’ ’

amdanynt.

Camau Nesaf




HAWLIO CREDYD PENSIWN YNG NGHWM TAF MORGANNWG

PERSON SY'N CWBLHAU
ASTUDIAETH ACHOS 5 ASTUDIAETH ACHOS:
Melanie Kaler

MANYLION CYSWLLT:

nwilliams@cwmtafcr.org.uk
DYDDIAD YR ASTUDIAETH ACHOS:

03/03/2025
ENW'R PROSIECT:

Cwm Taf Care & Repair )
Stori Mrs H, 80 oed

A yw’r Astudiaeth Achos hon yn ymwneud ag:
Unigolyn neu deulu {

Cymorth M

Gwybodaeth/Cyngor D Arall D

Cefndir

Cyfeiriwyd Mrs H at ein Swyddog Achos Cartref or Ysbyty, Melanie, i gefnogi rhyddhau diogel o Ysbyty'r Tywysog
Siarl. Cwblhaodd therapydd galwedigaethol trawma ac orthopedig atgyfeiriad gan fod Mrs H o dan ragofalon clun yn
dilyn llawdriniaeth i atgyweirio clun wedi torri ar 6l cwympo gartref. Ymwelais ar 3 lonawr 2025 lle cyfarfim & mab y
cleient i gael mynediad it eiddo. Gwaith a nodwyd:

Cam trothwy blaen uchel — gosod canllawiau dwyochrog i gefnogi mynediad ac atal cwympiadau.

Sefydlwyd gwasanaeth byw ar y llawr gwaelod gyda'r cleient yn cael cymorth teulu x 3 y dydd i reoli tasgau

gartref.

Ystafell gawod ar y llawr gwaelod, yn bryderus ynghylch cawod mynediad. 9.5" gris it hambwrdd cawod. Gris

bath gwrthlithro, sedd gawod a rheiliau cydio wedi'u gosod i gefnogi'r cleient

Cyfeirio at wasanaethau oedolion CBSRhCT i ofyn am asesiad COT ar gyfer addasiadau mwy (CLT).

Sedd toiled wedii chodi a ffram yn y fan a'r lle, dywedodd y cleient fod hyn yn ei gwneud hin anodd cwblhau

hylendid personol - canllaw it wal deils dde.

Ymgeisiwyd am Lwfans Gweini ac mae wedi bod yn llwyddiannus gan wneud y mwyaf o incwm ein cleient o

£3,777.80 y flwyddyn ac 6l-daliad o £435.90 wedi’i ddyfarnu i Mrs Hooper.

Synwyryddion mwg yn y fan a'r lle, a chleient ar gofrestr gwasanaethau blaenoriaeth os bydd argyfwng.

Pa ganlyniadau/newidiadau a

gyflawnwyd? /fymadau/Ad borth \

Mae’r ymyriad wedi cefnogi ein cleient adref o’r

ysbyty gyda rhyddhad diogel a bydd ymyriadau a Rwy’n falch iawn gyda’r incwm
osgdw er ei chartref yn atalball dderbyn ac yn ychwanegol gan ei fod yn
lleihau’r risg o unrhyw gwympiadau yn y dyfodol.
Mae Mrs H yn falch y gall barhau i fod mor golygu y gallaf fynd allan gyda

annibynnol ag y gall yn ei chartref ei hun. fy mab yn amlach a chymryd
rhan mewn gweithgareddau
cymdeithasol i wella ansawdd fy

Mae’r cynnydd yn incwm Mrs H oherwydd cais
llwyddiannus am fudd-dal wedi lleihau’r pryder a’r
straen ar allu ein cleient i barhau i fyw’n annibynnol mywyd.
a chael mwy o ddewisiadau am y ffordd y mae’n
byw o ddydd i ddydd. )
Rwyf bob amser wedi bod yn
eithaf pryderus am gyllid; mae

hyn yn cymryd y pwysau oddi

Camau Nesaf arnaf yn sylweddol.
Maer astudiaeth achos hon yn cynnwys \ ” /

canlyniadau a chanlyniadaur holl gleientiaid yr
ymwelodd Gofal a Thrwsio Cwm Taf & hwy.
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